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INTRODUCCIÓN
· Contexto del manual: El Manual de Mejoramiento de Vivienda del ISVIMED, bajo el contexto del Decreto 0809 de 2024, se centra en mejorar las condiciones habitacionales de familias en situación de vulnerabilidad del Distrito de Medellín. 
· Justificación del mejoramiento de vivienda: El mejoramiento de vivienda en el Distrito de Medellín, de cara al nuevo Decreto 0809-2024, se justifica en la necesidad de:
· Mejorar la calidad de vida: Elevar las condiciones habitacionales de las familias en situación de vulnerabilidad, garantizando espacios seguros, salubres y dignos.

· Reducir la desigualdad social: Fomentar la equidad en el acceso a servicios básicos y condiciones de vivienda adecuadas, especialmente en zonas marginales.

· Impulsar el desarrollo urbano sostenible: Fortalecer la infraestructura urbana, promoviendo edificaciones que sean resilientes ante riesgos como desastres naturales y adaptadas a las normas ambientales.

· Cumplimiento de normativas: Alinear las viviendas a los nuevos estándares de seguridad y sostenibilidad establecidos por la normativa del decreto 0809-2024.

· Fomento a la inclusión social: Integrar a comunidades excluidas del desarrollo urbano formal y contribuir a la cohesión social dentro del distrito.

· Objetivo general del manual
· Desarrollar un marco integral de lineamientos conceptuales, metodológicos, técnicos, sociales, jurídicos y operativos para el proyecto de Mejoramiento de Vivienda, alineado con el Plan de Desarrollo "Medellín te Quiere" 2024-2027. Este marco se enfocará en el Pilar 4: "Creemos en la infraestructura para el desarrollo", específicamente en el Componente 4.2: "Viviendas dignas y espacios seguros para las familias de Medellín". Se buscará cumplir con el Indicador de Resultado 4.2.2, que mide los nuevos hogares que superan el déficit cualitativo de vivienda, así como con el Indicador de Producto 4.2.2.2, que evalúa los hogares beneficiados con subsidio distrital para el mejoramiento de vivienda.
· Objetivos específicos

· Mejorar la calidad de vida de las familias mediante la adecuación o reparación de sus viviendas.

· Reducir el déficit cualitativo de vivienda, es decir, las carencias relacionadas con la calidad de las viviendas existentes.

· Promover la equidad social, brindando apoyo a los sectores más vulnerables de la población.

· Contribuir al bienestar de la comunidad, al fomentar espacios más seguros y saludables para vivir.

· Fortalecer el tejido social, ya que la mejora de las condiciones de vivienda puede influir positivamente en el entorno y la convivencia comunitaria.

· Alcance: Proporcionar pautas técnicas y normativas para guiar a las familias del Distrito de Medellín en la mejora de sus viviendas. Al igual está centrado en ofrecer soluciones que mejoren la calidad de vida y las condiciones habitacionales de los hogares en situación de vulnerabilidad.
MARCO NORMATIVO

· 
Leyes y Normativas Nacionales relacionadas con VIS
· Artículos 1°, 51 y 95 de la Constitución Política 

· Ley 388 de 1997 y artículo 91

· Ley 3ª de 1991: “Por medio de la cual se crea el Sistema Nacional de Vivienda de Interés Social”
· Parágrafo 1 del artículo 66 de la Ley 1448 de 2011 y artículos 123 y 134 de la misma ley.
· Ley 1537 de 2012 “Establece la población para atención prioritaria”
· Decreto 1077 del 26 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio”,
· Decreto 1533 de 2019 “mediante el cual se permite la concurrencia de subsidios”.
· Ley 2079 de 2021 “Por medio de la cual se dictan disposiciones en materia de vivienda y hábitat”
· 
Normativa Distrital de Medellín

· Acuerdo 032 del 9 de agosto de 1999 “Por medio del cual se actualiza el subsidio municipal de vivienda para una Medellín futuro y de propietarios.”
· Acuerdo Distrital 052 de 2008: “Por medio del cual el Concejo de Medellín se transformó el FOVIMED en ISVIMED”
· Artículo 310 del Decreto municipal 883 de 2015, “el ISVIMED tiene por objeto “gerenciar políticas y programas de vivienda y hábitat”
· Artículo 311 Decreto municipal 883 de 2015 “Establece en el numeral 18: “Otorgar subsidios de vivienda en cualquiera de las modalidades, en las condiciones y a la población definida en las normas sobre la materia”
· Artículo 230 del Acuerdo 48 de 2014 “Instrumentos del Subsistema habitacional de Medellín el Plan Estratégico Habitacional -PEHMED 2030”
· Acuerdo 048 de 2014 -Plan de Ordenamiento Territorial -POT

· Acuerdo 145 de 2019 adopta la Política Pública de Protección a Moradores, Actividades Económicas y Productivas del Municipio de Medellín – PPPMAEP,

· Acto legislativo No. 01 de 2020, “Por el cual se otorga la calidad de Distrito Especial Ciencia, Tecnología e Innovación a la ciudad de Medellín y se dictan otras disposiciones”
· Articulaciones políticas ambientales
· Resolución Nacional 472-2017 y 1257-2021 y Decreto municipal 471-2018: “Por medio del cual se expiden las normas reglamentarias de detalle aplicables a las actuaciones y procesos de urbanización, parcelación, construcción, reconocimiento de edificaciones y demás actuaciones en el territorio municipal y se dictan otras disposiciones”), todas del Gobierno Nacional”
PRINCIPIOS GENERALES DEL MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

· Definición solución habitacional mejoramiento de vivienda: Proceso por el cual el beneficiario del subsidio supera una o varias de las carencias básicas de una vivienda perteneciente a un desarrollo legal o legalizado, o a una edificación, en aspectos tales como, su estructura principal, cimientos, muros o cubiertas, carencia o vetustez de redes eléctricas o de acueducto o alcantarillado o gas; y cuyo desarrollo exige la consecución de permisos o licencias previos ante las autoridades competentes. En este caso, el título de propiedad de la vivienda a mejorar debe estar inscrito en la Oficina de Registro de Instrumentos Públicos a nombre de cualquiera de los miembros del hogar postulante, quienes deben habitar en la vivienda. En aquellos casos en que la totalidad de la vivienda se encuentre construida en materiales provisionales, se considerará objeto de un programa de construcción en sitio propio. Esta modalidad de subsidio podrá beneficiar a propietarios, ocupantes de bienes fiscales que puedan ser objeto de titulación, o a quienes demuestren posesión de un inmueble con al menos cinco (5) años de anterioridad a la postulación del subsidio.

· Criterios de calidad habitacional: El Decreto 0809 de 2024 establece criterios específicos para el mejoramiento de vivienda, orientados a mejorar la calidad de vida de los hogares en condiciones vulnerables. Entre los principales criterios de calidad habitacional destacan:

· Seguridad estructural y normativas sismo-resistentes: Se exige que las mejoras cumplan con las normativas de construcción sismo-resistente, con supervisión técnica que garantice el cumplimiento de estas disposiciones y de las normas urbanísticas locales.

· Condiciones de habitabilidad: Las intervenciones deben mejorar áreas críticas de la vivienda, como la instalación de redes hidráulicas y sanitarias, construcción o reparación de cubiertas, adecuación de espacios para baños y cocinas, y mejora de las redes eléctricas. También se contempla el recubrimiento de pisos y muros con materiales de fácil mantenimiento y limpieza, lo cual eleva la calidad de vida de los residentes.

· Enfoque de sostenibilidad: El enfoque de sostenibilidad en el manual de mejoramiento de vivienda debe ser escalable y contextualizado a las capacidades económicas y logísticas de ISVIMED, así como a las condiciones de los beneficiarios. Las medidas propuestas a continuación, no solo son alcanzables, sino que también pueden generar un impacto positivo a largo plazo en términos ambientales y sociales, en línea con el Decreto 0809-2024.
· Eficiencia Energética en Viviendas: Implementar lineamientos para la instalación de ventanas y techos aislantes, la promoción de iluminación LED, y electrodomésticos de bajo consumo energético.

· Uso de Materiales de Construcción Sostenibles: Promover el uso de materiales con bajo impacto ambiental, como los bloques de tierra comprimida, ladrillos reciclados, o madera certificada. También, incentivar la utilización de materiales locales, reduciendo la huella de carbono asociada al transporte. 

· Gestión del Agua y Aprovechamiento de Aguas Lluvias: Instalar sistemas de recolección y almacenamiento de aguas lluvias para su uso en actividades no potables (como el riego o la limpieza), y promover la instalación de sanitarios de bajo consumo y grifos con aireadores. 

· Rehabilitación y Urbanismo Verde: Incluir en el manual la creación de áreas verdes alrededor de las viviendas, utilizando plantas nativas y estrategias de techos o paredes verdes para mejorar la calidad del aire y la regulación térmica. 

· Gestión de Residuos Sólidos durante la Construcción: Promover la separación en origen y el reciclaje de residuos durante las obras de mejoramiento de vivienda. También se podría implementar un plan de manejo de residuos que incentive la reutilización de materiales sobrantes. 
· Capacitación y Sensibilización de los Beneficiarios: Incluir en el manual una sección para capacitar a los beneficiarios de los programas de vivienda sobre prácticas sostenibles en el uso de sus viviendas (como el ahorro de agua, energía y la separación de residuos).

· Energías Renovables a Pequeña Escala: Fomentar la instalación de paneles solares fotovoltaicos en los proyectos de mejoramiento, especialmente en aquellas viviendas con buena exposición solar. 
REQUISITOS PARA ACCEDER AL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

Requisitos socioeconómicos: 

· Conformación de un Hogar, de acuerdo con lo establecido en el artículo 1 del decreto 0809 de 2024, en cuyo caso el jefe de hogar deberá ser mayor de edad. También se incluye familias unipersonales.
· El jefe de hogar deberá acreditar residencia en el Distrito de Medellín por un período no inferior a seis (6) años y deberá acreditar mínimo un período de cinco (5) años de residencia en la vivienda a mejorar.

· Ninguno de los miembros del hogar podrá ostentar propiedad y/o la posesión de una vivienda dentro del territorio nacional, diferente a la que se le pretende aplicar el subsidio, salvo lo establecido el parágrafo 2° del artículo 15 del decreto 0809 de 2024.
· La vivienda para mejorar no puede tener medidas cautelares vigentes o limitaciones al derecho de dominio distintas a las inscritas para la adquisición de la vivienda inicial.
Requisitos técnicos de la vivienda: 

· La vivienda para mejorar debe estar ubicada en suelo apto, según lo establecido en el Acuerdo 048 de 2014 – Plan de Ordenamiento Territorial de Medellín -POT- o la norma que lo complemente, adicione, modifique, revise o sustituya y deberá contar con conexión a servicios públicos de acueducto, energía y alcantarillado, prestados por sistemas convencionales o no convencionales. Salvo en el caso del mejoramiento de vivienda que se localice en suelo rural, el subsidio distrital de vivienda podrá destinarse a la construcción de sistemas individuales para el tratamiento de aguas residuales.

Documentación necesaria: 

· El Grupo Familiar deberá acreditar ingresos familiares iguales o inferiores a dos (2) SMLMV.
· Acreditar la calidad de propietario o poseedor de hecho o usufructuario de la vivienda a mejorar.
Procedimiento de inscripción y selección de beneficiarios: 

· En correspondencia con el Parágrafo 2 del Decreto Distrital 0809-2024 los Grupos Familiares deberán cumplir y acreditar los requisitos para acceder al subsidio al momento de la postulación, con fundamento en los cuales se asignará el subsidio.

Lineamientos jurídicos proyecto de mejoramiento de vivienda:

· Se definen tres aspectos puntuales desde el orden jurídico: Las profesionales del área jurídica deben participar en los diferentes escenarios de capacitación y formación establecidos desde el ISVIMED, los cuales tiene como propósito abordar herramientas jurídicas fundamentales para el proceso de postulación de los hogares al proyecto de mejoramiento de vivienda.

· Es responsabilidad del abogado del operador/contratista realizar el estudio jurídico de los expedientes de hogares que se postulan al proyecto de mejoramiento de vivienda, estableciendo la situación legal del inmueble en cuanto a titularidad de dominio diligenciando el formato indicado para tal fin. 

· Asesorar el equipo de profesionales responsables del levantamiento de diagnósticos desde el aspecto jurídico, con el fin de determinar el cumplimiento de requisitos de los hogares para lograr efectividad en la entrega de expedientes al Instituto.

· Los aspectos fundamentales establecidos en el Decreto 0809 de 2024 se refieren a los requisitos e impedimentos para acceder al Proyecto de Mejoramiento de Vivienda. Se recomienda consultar el mencionado decreto, que permanece vigente hasta la fecha de actualización de este manual.
 

· Cada una de las responsabilidades del operador/contratista se encontrarán detalladas en los contratos y convenios que se encuentren firmadas por cada una de las partes.

DIAGNÓSTICO DE LAS CONDICIONES DE LA VIVIENDA

Etapas del mejoramiento de vivienda: 
· Etapa de Prediagnóstico: Conjunto de acciones orientadas a identificar las condiciones de viabilidad técnicas, jurídicas y sociales de los grupos familiares interesados en acceder al proyecto de mejoramiento de vivienda. Esta etapa contiene: 
· Revisión de cruce del jefe y cada uno de los integrantes del grupo familiar a postular: verificación que permite determinar si la familia ha recibido subsidio de vivienda o tienen otras propiedades en el territorio nacional.

· Evaluar la afectación del suelo implica determinar si la vivienda está o no afectada, de acuerdo con los criterios establecidos en el Plan de Ordenamiento Territorial (POT) Acuerdo 48 de 2014 y las normas que lo complementen, modifiquen, revisen o sustituyan y el Decreto 0809 de 2024.
Población Caracterizada – Distrito de Medellín

· Desde las diferentes Secretarías de la Administración Distrital, se hace entrega al ISVIMED de información de población caracterizada inscritas en diferentes programas y proyectos y que se consolidan en grupos poblacionales en situación de vulnerabilidad. La información de los hogares caracterizados es entregada a los operadores, con el objetivo de que éstos, mediante diferentes estrategias, realicen un acercamiento a los hogares para consolidar así la información social, técnica y jurídica de los integrantes del hogar la cual será objeto de estudio para la postulación al proyecto de mejoramiento de vivienda.

Población Caracterizada desde la Institucionalidad 

· Se identifican dos grupos de atención en el proyecto de Mejoramiento de Vivienda: Un primer grupo: Este grupo está conformado por la población identificada a través del ISVIMED, quienes realizan una solicitud directa para inscribirse en el programa. 

Un segundo grupo: Comprende a las familias que enfrentan situaciones de riesgo en sus viviendas. Estas familias son referidas por la Secretaría de Inclusión Social del distrito, con el respaldo de informes del Departamento de Gestión del Riesgo (DAGRD), que incluyen una ficha de evacuación temporal.
Jornadas de identificación Puerta a Puerta

· Las jornadas de identificación puerta a puerta se han concebido como una oportunidad para acercarse al territorio y realizar recorridos que permitan identificar hogares potencialmente postulantes al proyecto de mejoramiento de vivienda. Este enfoque busca asegurar que estos territorios queden debidamente atendidos.

Es importante destacar que, antes de llevar a cabo los recorridos, se han delimitado las zonas afectadas por las condiciones del suelo. Esto tiene como objetivo garantizar que se acceda a áreas que cumplan con esta especificación.

Esta estrategia se implementa en función de las necesidades de identificación de la población, las cuales pueden estar influenciadas por las demandas de las familias en los diferentes convenios firmados con los operadores. Además, se considera el contexto de las necesidades habitacionales identificadas en la ciudad, en consonancia con el plan de desarrollo y otros instrumentos de planificación urbana.
· Etapa de Diagnóstico: Se desarrolla con los hogares que han cumplido los requisitos preliminares (cruce – afectación del suelo y conexión a servicios públicos) en las cuales el operador realiza visita domiciliaria que tiene como objeto hacer diligenciamiento de formatos (sociales, técnicos y jurídicos) y levantamiento arquitectónico, anexando la documentación requerida para estructurar el expediente. 
El diagnóstico tiene como propósito reflejar la situación social, económica, técnica y jurídica de un grupo familiar y su vivienda, resaltando si se identifica población en situación de discapacidad o adultos mayores con dificultades en su capacidad motriz, información que será consignada en los diferentes formatos establecido desde calidad de ISVIMED.
A continuación, se relacionan los formatos que serán utilizados en la etapa de diagnóstico en el proyecto de mejoramiento de vivienda:

	No.
	CÓDIGO
	NOMBRE DEL FORMATO

	1
	F-GDS-08
	Lista de verificación de requisitos para etapa de Diagnóstico de Mejoramiento

	2
	F-GS-02
	Estudio Socio Económico

	3
	F-GS-09
	Declaración Juramentada Socioeconómica

	4
	F-GDS-28
	Ficha de Acreditación de Titularidad o Posesión para Mejoramiento

	5
	F-GDS-99
	Declaración Juramentada para Acreditación de Posesión de Mejoras

	6
	F-GDS-03
	Autorización del grupo familiar para el cobro del subsidio

	7
	F-GDS-19
	Autorización copropietarios para ejecutar mejoramiento de vivienda

	8
	F-GDS-112
	Verificación de sistemas de acueducto y alcantarillado

	9
	F-GDS-113
	Acta de Aclaración de Direcciones

	10
	F-GDS-57
	Diagnóstico Técnico de la Vivienda

	11
	F-GDS-02
	Presupuesto de obra de Mejoramiento de vivienda.

	12
	F-GDS-137
	Formato para Calificación y priorización al SMV modalidad de mejoramiento de vivienda

	13
	F-GDS-21
	Constancia para mejoramiento de vivienda saludable o Alineamiento de la vivienda en caso de mejoramiento estructural

	14
	F-GDS-127
	Certificado de Discapacidad y/o enfermedades degenerativas (Cuando aplique)

	15
	F-GS-78
	Anexo: Autorización de notificación por correo electrónico (documento donde la familia o el jefe de hogar nos autoriza a enviar información relevante y documentos como la resolución de asignación al correo electrónico)


· Con el objetivo de lograr resultados efectivos en la etapa de diagnóstico, se ha consolidado un equipo interdisciplinario integrado por profesionales del área social, técnica y jurídica, quienes son los responsables de hacer el ejercicio de revisión de expedientes, para verificar así, el cumplimiento de requisitos establecidos desde la norma. 
· En los casos en los que las postulaciones al subsidio de Mejoramiento de vivienda se realicen en el marco de convenios de asociación con otras entidades del orden Nacional o Distrital, los formatos para la conformación de los diagnósticos no tendrán que ser necesariamente los que han sido creados por el Isvimed, en estos casos se admitirán formatos de las entidades asociadas verificando que contengan la información básica de los núcleos familiares estipulada en el Decreto 0809 de 2024.

· Etapa de Socialización y notificación a las familias: Consiste en un espacio donde se citan a los beneficiarios del Subsidio Distrital de Mejoramiento de Vivienda con el fin de notificares por medio de entrega física la Resolución que les otorga el subsidio y adicionalmente se realiza socialización general del Programa de Mejoramiento de Vivienda haciendo énfasis en las responsabilidades de cada una de las partes involucradas en el proceso ejecutorio (ISVIMED, Operador y Familia)

· Frente a la reunión de socialización tanto el ISVIMED como el operador tienen responsabilidades adquiridas para el desarrollo planeado y concertado de esta actividad, en este orden, se define las actividades de cada uno de los actores participantes de este proceso:

· ISVIMED: Elaborar presentación de la reunión de socialización, la cual debe contener la agenda de trabajo, información del convenio, propuesta de intervención en la zona, entre otros aspectos relevantes; es de anotar que la presentación se realiza en la plantilla aprobada desde comunicaciones.

· Organizar formatos de asistencia y acta de reunión.

· Realizar el seguimiento a la asistencia de las familias a la reunión de socialización mediante herramientas digitales, como plataformas de gestión de asistencia o formularios electrónicos. El ISVIMED notificará a las familias en lo posible a través de correo electrónico u otros medios digitales, promoviendo así la sostenibilidad ambiental mediante la implementación del “cero papel”
· OPERADOR: Gestionar y reservar un espacio locativo en la comuna objeto de intervención, donde se llevará a cabo la reunión de socialización, considerando que sea un lugar al que las familias puedan acceder con facilidad.

· Realizar la convocatoria de las familias con un tiempo oportuno de tal manera que se pueda contar con la asistencia de las familias participantes.
MODALIDADES DE SUBSIDIOS DISTRITAL DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDA (SDV)
En concordancia con el Decreto Distrital 0809-2024, se establecen tres (3) modalidades de subsidios de mejoramiento que son:

· Mejoramiento Saludable (Hasta 15 SMMLV): Obras destinadas a mantener el inmueble en adecuadas condiciones de higiene y ornato, sin alterar su estructura portante, distribución interior o características funcionales, formales y volumétricas. Estas obras no requieren licencia de construcción, conforme a lo establecido en 
· el artículo 10 del Decreto Nacional 1469 de 2010, o las normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan. A continuación, se detallan las actividades de mejoramiento que pueden llevarse a cabo:

· Habilitación y construcción de espacios esenciales: Incluye la instalación o mejora de baños, cocinas, lavaderos, redes hidráulicas, sanitarias y eléctricas, así como cubierta parciales siempre que no comprometan la estructura del inmueble ni excedan el costo del subsidio asignado.
· En los hogares donde sea necesario cambiar la cubierta sin tratarse de casos estructurales, el operador debe ampararse en la NSR-10 TITULO E CASA DE UNO Y DOS PISOS (norma vigente o las normas que la modifiquen o deroguen) en sus literales:

· E.3.1.3. Amarre de muros no estructurales: Los muros no estructurales, interiores o de fachada deben amarrarse o trabarse con los muros perpendiculares a su plano y los diafragmas por medio de vigas de amarre de cubierta.

· E.4.4. Vigas de confinamiento: E.4.4.2 – Dimensiones: El ancho mínimo de las vigas de amarre debe ser igual al espesor del muro, con un área transversal mínima de 200 cm2. 
· E.4.4.3 Ubicación: Deben disponerse de vigas de amarre formando anillos cerrados en un plano horizontal entrelazando los muros, para conformar diafragmas.

· E.6.5.1 En la fase del proceso constructivo se debe ejecutar las vigas de amarre, las soleras, las culatas laterales (cuchillas) y los anclajes de cubierta.

· Mantenimiento y renovación de acabados: Comprende el mantenimiento, sustitución o mejoramiento de pisos, enchapes y pintura en general.

· Modernización de redes: Se refiere a la sustitución, mejora o ampliación de las redes de instalaciones hidráulicas, sanitarias y eléctricas, tanto en zonas con carencia o antigüedad de estas redes, como en la actualización de acometidas domiciliarias de acueducto y alcantarillado.

· Reemplazo de pisos precarios: Incluye la sustitución de pisos de tierra o de materiales inadecuados.

· Tratamiento de aguas residuales en zonas rurales: Se permite la construcción de sistemas individuales para el tratamiento de aguas residuales.

· En los hogares donde se identifique personas en condición de discapacidad, se brindará una atención con enfoque diferencial en aras de realizar un proceso ejecutorio que satisfaga las necesidades en temas de accesibilidad.

· Mejoramiento Estructural (Hasta 18 SMMLV): Proceso mediante el cual se corrigen una o varias deficiencias críticas en su hogar y corresponden a aspectos que comprometen la seguridad, estabilidad y habitabilidad de la vivienda. Para llevar a cabo estas mejoras, es indispensable la obtención de los permisos o licencias necesarios ante las autoridades competentes (Curadurías Distritales), que garanticen que las intervenciones se realicen conforme a la normatividad vigente. Este proceso tiene como objetivo reducir el riesgo sísmico de la vivienda. Las principales áreas de intervención son:

· Estructura principal: Refuerzo o reparación de los elementos que sostienen la edificación, como columnas y vigas.

· Cimientos: Mejoras en los cimientos para asegurar la estabilidad de la vivienda, evitando problemas como hundimientos o agrietamientos.

· Muros: Reparación o construcción de muros para garantizar seguridad estructural y protección contra los elementos.

· Cubiertas totales: Sustitución o reparación de techos para proteger la vivienda contra filtraciones y aumentar la seguridad.

· Vigas de coronamiento o mampostería estructural: Instalación o refuerzo de vigas que distribuyen las cargas de la edificación o la implementación de mampostería estructural adecuada, según el caso.

· Reducción del hacinamiento crítico: Intervenciones dirigidas a reducir la relación de personas por cuarto a menos de tres, considerando todas las áreas de descanso (incluyendo sala, comedor y dormitorios), a fin de mejorar la calidad del espacio habitable.

· Mejoramiento por reposición (Hasta 23 SMMLV): Proceso técnico y administrativo mediante el cual una vivienda existente es reconstruida total o parcialmente debido al deterioro estructural grave de sus componentes, o porque está construida predominantemente con materiales provisionales, lo que impide que cumpla con los estándares de habitabilidad y seguridad estructural. Este proceso está orientado a mejorar las condiciones de vida de los habitantes, asegurando que la vivienda resultante cumpla con la normativa vigente de construcción, seguridad y sostenibilidad.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 0809 de 2024, la reposición se realiza cuando:

· Condición estructural crítica: Los elementos estructurales de la vivienda, tales como paredes, techos, y cimientos, presentan un deterioro tal que compromete la seguridad de sus habitantes. Este deterioro debe ser identificado mediante un diagnóstico técnico que determine la inviabilidad de reparaciones parciales, recomendando una intervención mayor.

· Uso de materiales provisionales: La reposición será aplicable cuando al menos el 50% de la vivienda esté construida con materiales considerados provisionales, es decir, aquellos que no garantizan estabilidad, durabilidad ni condiciones adecuadas para la protección de los ocupantes frente a las inclemencias del clima u otros riesgos.

· Licencias y permisos: Antes de ejecutar la reposición, es obligatorio tramitar los permisos o licencias correspondientes ante las autoridades municipales o distritales competentes, como las licencias de construcción y demás autorizaciones urbanísticas. Este paso es fundamental para asegurar que la nueva construcción cumpla con los requisitos técnicos, legales y ambientales vigentes.

· Sostenibilidad y habitabilidad: La vivienda resultante debe cumplir con criterios de sostenibilidad ambiental y mejorar sustancialmente la calidad de vida de los residentes. Esto incluye asegurar el acceso a servicios públicos básicos como agua potable, saneamiento, y energía, así como garantizar la seguridad estructural de la edificación y la optimización del uso de materiales adecuados y duraderos.

· Enfoque de equidad: El proceso de reposición debe priorizar a las poblaciones más vulnerables, en particular aquellas con ingresos bajos o en situación de riesgo. El programa de reposición busca que las personas accedan a una vivienda digna sin generar desarraigo o desplazamiento innecesario.

PROCESO DE EJECUCIÓN DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

Orientaciones Técnicas y Sociales para el Desarrollo de Visitas de Inicio, Seguimiento, Cierre y atención de PQRSD o derechos de petición:
Visitas de Inicio de Obra de Mejoramiento de Vivienda

Alcance: En esta etapa, se lleva a cabo una socialización con el grupo familiar al que se le ha asignado el subsidio para el mejoramiento de vivienda. Se brindan todas las aclaraciones sobre el proceso de ejecución, explicando detalladamente las obligaciones de cada una de las partes involucradas (Familia beneficiaria, ISVIMED / Aliados estratégicos y el operador).

Si existe un presupuesto inicial derivado del diagnóstico, se verifica con la familia si las actividades definidas inicialmente se mantienen o si deben variar según las necesidades actuales de la vivienda.

En caso de no contar con un presupuesto inicial, se definirán conjuntamente con la familia las actividades a ejecutar, garantizando así la inversión del 100% del subsidio asignado.

Dicha visita inicia con la presentación del equipo técnico y social del ISVIMED y del equipo técnico y social del operador que acompañaran la ejecución del mejoramiento de vivienda procediendo con la siguiente socialización que se dejará consignada en bitácora:

FECHA: ____________________________

Nombre de Jefe de Hogar: ______________________________________________
Cédula: ___________________ Teléfono: _________________________________
Dirección: ___________________________________________________________
Nombre de Contacto Adicional: __________________________________________
Teléfono: ___________________ Parentesco: ______________________________
Supervisión Técnica de ISVIMED: ________________________________________
Supervisión Social de ISVIMED: _________________________________________
Dirección: Sede Megacentro, Carrera 53 # 47 – 22 Torre Pichincha, Piso 10.

Teléfono: (604) 4304310 extensión 180.

OPERADOR: _________________________________________________________
Profesional Técnico Operador: ___________________________________________
Teléfono: ___________________

Profesional Social Operador: ____________________________________________
Teléfono: ___________________

Esta visita nos llena de alegría, ya que nos permite conocer e interactuar con su familia. En este espacio, explicaremos detalladamente al beneficiario y a sus acompañantes aspectos cruciales que deben tenerse en cuenta durante y después de la ejecución del subsidio de Mejoramiento de Vivienda Saludable, asignado por el ISVIMED mediante la Resolución N° __________ de _________________________.

¿QUÉ ES UN MEJORAMIENTO DE VIVIENDA?

Es un subsidio municipal en dinero destinado a mejorar las condiciones físicas de las viviendas urbanas y rurales de familias en situación de vulnerabilidad social y económica. Su objetivo es cualificar las condiciones de habitabilidad y contribuir a la disminución del déficit cualitativo de vivienda en Medellín. Este subsidio se constituye como un complemento a los recursos familiares, permitiendo así mejorar su única vivienda de acuerdo con los términos establecidos en el Decreto 0809 de 2024.

VALOR DEL SUBSIDIO ASIGNADO PARA MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

	VALOR DEL SUBSIDIO ASIGNADO
	$


· Es fundamental aclarar que el valor mencionado abarca no solo el costo de los materiales y la construcción en sí, sino también toda la gestión administrativa y de obra que llevará a cabo el operador. Asegurando una ejecución eficiente y efectiva de su mejoramiento.

¿QUÉ ES LA BITÁCORA?

La bitácora de obra es un cuaderno destinado para realizar diariamente el registro de información importante que se esté presentando durante el proceso de ejecución de su mejoramiento de vivienda. Facilitando el seguimiento y verificación del proceso que se está llevando a cabo en su vivienda, garantizando la transparencia y la comunicación entre todas las partes involucradas (ISVIMED – OPERADOR – BENEFICIARIO). 

A continuación, se especifican algunos aspectos relevantes esperando queden registrados en esta:

· Visitas realizadas por el equipo técnico y social del ISVIMED y del OPERADOR.

· Entrega y disposición de materiales.

· Avance del mejoramiento.

· Solicitudes, preguntas e inquietudes de la familia beneficiaria.

· Reuniones, acuerdos y compromisos entre las partes.

· Logros del proceso, recomendaciones y agradecimientos.

Siempre que se realice un registro en la Bitácora es fundamental incluir en el texto: Fecha, nombre de la persona que hace la anotación, observación y firmas de quienes participan en los acuerdos, reportes o solicitudes.

¿CÓMO SE DEBE CUIDAR LA BITÁCORA?

· Ubicación Segura: Mantén la bitácora dentro de la vivienda en un lugar seguro y accesible para todos los miembros de la familia, evitando que esté al alcance de niños y mascotas.

· Protección: Guárdala en una bolsa para protegerla de la humedad y el polvo, especialmente durante la obra.

· Uso Exclusivo: No arranques hojas ni la uses para otros escritos. Debe ser exclusivamente para el registro del mejoramiento de la vivienda.

· Manejo Responsable: Asigna la responsabilidad de su cuidado a personas adultas de la familia.

· Responsabilizar de su manejo sólo a las personas adultas de la familia.

· Devolución: Devuélvela al operador e ISVIMED al finalizar el mejoramiento, tras firmar el acta de recibo de obra a satisfacción.

PARÁMETROS DE INTERVENCIÓN PARA EL MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

· Los documentos legales que soportan el inicio de su mejoramiento de vivienda son: Acta de inicio de obra, pagaré, carta de instrucciones anexa a pagaré y contrato civil de obra. Estos se diligencian y se firman dentro de la presente visita en acompañamiento de la supervisión de ISVIMED y el equipo técnico-social del operador quedando anexos en el expediente de ejecución. 

· El operador tiene la responsabilidad de entregar los materiales en la vivienda. Si no hay accesibilidad directa, debe dejar los materiales en un lugar donde la familia pueda recogerlos. Además, es importante que el operador informe a la familia con anticipación sobre esta situación para evitar la pérdida o deterioro de los materiales. 

· Cuando el operador realice la entrega de material de playa (gravilla, arena, etc.), se debe dejar limpia la calle o lugar donde fue depositado dicho material, esto con el fin de evitar accidentes y no afectar a la comunidad del sector.

· El operador es responsable de la administración y ejecución del subsidio asignado, siguiendo los parámetros técnicos del ISVIMED y los lineamientos del Decreto 0809 de 2024. Esto incluye realizar las actividades acordadas dentro de esta visita de inicio.

· Si surgen imprevistos durante la ejecución que requieran cambios en las actividades inicialmente proyectadas, deberán ser informados al equipo técnico y social del OPERADOR, ser aprobados por la supervisión del ISVIMED y registrados en esta bitácora dejando el soporte correspondiente lo cual ayudará a prevenir inconformidades por parte del grupo familiar y asegurará una comunicación transparente y un adecuado seguimiento del proceso.

· El operador brindará acompañamiento técnico y social continuo durante el mejoramiento de la vivienda. Si la familia necesita comunicarse con el equipo, se solicita que lo hagan a través de WhatsApp dentro del horario laboral: de lunes a viernes, de 08:00 AM a 05:30 PM, y sábados de 08:00 AM a 12:00 PM. Esto asegurará que cualquier duda o necesidad sea atendida de manera oportuna.

· Los escombros deben organizarse en costales proporcionados por el operador dentro de la vivienda, para evitar problemas con los vecinos y prevenir la acumulación de desechos en espacios públicos. Si esto no es viable, el operador y la familia deben acordar un lugar adecuado para la recolección de los estos. Además, es responsabilidad del operador informar a la familia sobre el momento en que serán retirados.

· La ejecución de este mejoramiento de vivienda puede tardar aproximadamente un periodo de hasta 30 días y el operador está en la obligación de cumplir con este plazo.

· El mejoramiento tiene una garantía por (2) dos años: un año proporcionado por el operador y otro año adicional por la aseguradora. Esta garantía cubre problemas derivados de mala instalación o uso de materiales inadecuados, más no cubre daños por mal uso o si la familia interviene en las actividades realizadas. Para hacer válida la garantía, la familia debe comunicarse con el operador dentro del tiempo estipulado.

· El operador NO intervendrá en redes de gas, instalación de mezcladores, tomas eléctricas en duchas, telefonía, internet ni parabólica. Además, no realizará recortes de puertas existentes en la vivienda. Si la familia necesita hacer modificaciones en cualquiera de estos aspectos, deberá asumir el costo y la responsabilidad de dichas intervenciones.

OBLIGACIONES DE LA FAMILIA

· La familia debe recibir, revisar y cuidar los materiales entregados. No se pueden vender, dañar, mojar, perder ni intercambiar con otras personas. Los materiales deben guardarse en la vivienda inmediatamente después de la entrega, almacenándose de manera adecuada en lugares seguros para evitar daños. Se recomienda colocarlos sobre cartón, madera o cualquier superficie que prevenga su deterioro.

· Se sugiere a la familia desocupar la vivienda durante el mejoramiento por razones de salubridad y seguridad, tanto para ellos como para sus mascotas y enseres. Durante las obras, es probable que no haya acceso a espacios esenciales como baño o cocina. Sin embargo, la decisión de desocupar o permanecer en la vivienda mientras se realizan las obras es completamente de la familia.

· Cualquier elemento o pertenencia que la familia deje en la vivienda y que pueda sufrir daño o pérdida durante la ejecución del mejoramiento será de responsabilidad exclusiva de la familia. Por lo tanto, el operador y el ISVIMED se eximen de cualquier responsabilidad al respecto.

· Durante la ejecución de la obra, no se permitirá la presencia de personas ajenas al proyecto, especialmente menores de edad y adultos mayores. Si la familia necesita ingresar a la vivienda, se recomienda que lo hagan con vestimenta adecuada: zapatos cerrados, jeans y camisas sin escotes. Esto ayudará a reducir la exposición a los diversos riesgos presentes durante el proceso de mejoramiento.

· Se recomienda a la familia que, en caso de tener mascotas, estas no estén en la vivienda durante el mejoramiento. Esto es para evitar posibles complicaciones en su salud y calidad de vida.

· La familia NO podrá vender o alquilar la vivienda a intervenir en un término de 3 años, contados a partir de la fecha que se efectúe el recibo de la obra.

En constancia de la socialización detallada y presentada anteriormente, el beneficiario firma y acepta este acto introductorio.

___________________________________________________________________
Firma del Beneficiario/a de este subsidio.

________________________________

Cédula. 

___________________________________________________________________
Firma de acompañante de la visita. 

________________________________ - _________________________________

Cédula.





Parentesco.
DEFINICIÓN DE ACTIVIDADES A REALIZAR 

Basados en los parámetros establecidos en el Decreto 0809 de 2024, durante esta visita se realiza un recorrido por la vivienda junto al beneficiario(a) con el objetivo de definir el(os) espacio(s) a mejorar. Según la solicitud del beneficiario y el alcance del subsidio asignado, estos corresponden a: (Ejemplo: baño, cocina, piso, etc.).

Una vez analizadas y verificadas las cantidades de manera conjunta con el beneficiario(a), se relacionan a continuación las actividades a ejecutar de la siguiente manera: (se especifican detalladamente garantizando la comprensión de la familia y personal a intervenir en obra).

· _________________________________________________________________

· _________________________________________________________________
A continuación, se dejarán los esquemas de intervención con una buena referenciación espacial para distribución de baño (sanitario, lavamanos, ducha, puerta con orientación de apertura), cocina (con localización de mesón y nevera), área ropas (con lavadero y lavadora) y si se requiere algún otro esquema adicional también. 

Por último, se tomará firma de todos presentes en la visita, se escanea la bitácora completa incluyendo acta de inicio y posteriormente se cargará en SIFI (Sistema de información Isvimed).  

Visitas de Seguimiento de Obra de Mejoramiento de Vivienda

Alcance: En esta etapa, se supervisa la correcta ejecución de las actividades del mejoramiento de vivienda, tanto desde el componente técnico como social. Se asegura el cumplimiento de los criterios normativos y de calidad, además de ofrecer soluciones a las dudas que presente el grupo familiar respecto a la obra en ejecución y al personal involucrado en el proceso. 

Aquí se realiza seguimiento de la bitácora, verificando el acompañamiento que se efectúa por parte del equipo técnico social del operador y del ISVIMED, igualmente identificar tiempos de ejecución, compromisos de hogar con el proceso en lo referente al recibo de materiales, avances de obra, entre otros.
Acordar según el cronograma de obra las visitas que correspondan para seguimiento en acompañamiento con los profesionales del Instituto en calidad de supervisión. Indagar en el hogar sobre la satisfacción frente al mejoramiento, se sugieren las siguientes preguntas orientadoras: ¿cómo va el avance de la obra?; cómo ha sido el desempeño del oficial responsable de la obra?; cómo evalúa el acompañamiento por parte del equipo técnico-social del operador?

Gestionar de manera oportuna de acuerdo con las competencias de las partes participantes en el proceso, soluciones frente a situaciones problemáticas que se presenten en la ejecución, documentando los hallazgos tanto en bitácora como en el sistema de información institucional.

Para reflejar lo anterior, se escribirá en bitácora bajo la siguiente estructura:

Se realiza visita de AVANCE por la parte de la supervisión técnica y social del ISVIMED _______________ y _______________ en compañía del equipo técnico y social del operador ___________: __________________ y ____________________.

En la misma, se evidencia un avance de obra del ___% sustentado en ____________ o encontrándose pendiente: (escribir las actividades que ya han sido ejecutadas o si la ejecución ya supera el 80% se escriben las actividades pendientes por ejecutar). 

Si aplica, se detallan situaciones específicas que estén ocurriendo en la vivienda, como subsanaciones en las actividades o diálogos con la familia sobre sus inquietudes y expresiones.

Por último, se tomará firma de todos presentes en la visita, se escanea el desarrollo de la misma y posteriormente se cargará en SIFI.
Visitas de Recibo y Cierre de Obra de Mejoramiento de Vivienda

El primer paso para hacer efectiva esta etapa deberá ser la verificación presencial y telefónica por parte del operador, donde se verifique, si la familia se encuentra en disposición para recibir el mejoramiento de vivienda estando todo listo y contando con satisfacción. El operador debe programar los hogares de manera oportuna para llevar a cabo el proceso de recibo de obra y firma de los documentos respectivos para el cierre, en esta visita se requiere la presencia del jefe de hogar, considerando que no puede delegarse a otras personas esta responsabilidad ya que implica firmas y huellas, a menos que este cuente con un poder autenticado, que delegue a otra persona del grupo familiar.

Al iniciar la visita de recibo y cierre de obra, los profesionales deben informar al hogar el objetivo de esta, los compromisos y responsabilidades adquiridas frente al cuidado de la intervención que se implementa.

Para la visita de recibo, el operador debe llevar el expediente de ejecución de cada uno de los hogares atendidos en el proyecto de mejoramiento de vivienda, donde se diligencian los formatos establecidos para ello. 

La bitácora debe ser diligenciada describiendo los resultados del proceso de ejecución del mejoramiento, las actividades desarrolladas, la satisfacción o no del hogar, entre otros.

En caso de no recibir la obra, debe describirse claramente en la bitácora las razones por la cuales no se realiza, entre estas pueden plantearse las siguientes:

Acabados que no cumplen con las normas estipuladas y falencias en los materiales utilizados.

Debe quedar claramente establecido en la bitácora, la fecha en la que se llevaran a cabo las subsanaciones con el objetivo de reprogramar la visita del operador, el equipo supervisor y contar con el tiempo de los integrantes del hogar.

En visita de recibo de subsanaciones, si éstas no son aplicadas de acuerdo con los lineamientos técnicos, se notificará al operador, mediante oficio, sobre su incumplimiento, y quedarán claramente establecidas las subsanaciones a realizar y que serán de cumplimiento inmediato.

Para reflejar lo anterior en caso se no ser efectivo el recibo de obra se tomará el registro en bitácora como si fuera una visita de seguimiento y en caso de ser efectivo, se escribirá en bitácora bajo la siguiente estructura:

Se realiza visita de RECIBO en la vivienda del (la) beneficiario (a): __________________________ por la parte de supervisión técnica y social del ISVIMED _________________ y _______________ en compañía del equipo técnico y social del operador ___________: __________________ y __________________.

En la misma se efectúa:

1. Firmas en el expediente de ejecución.

2. Se informa tiempo de garantía de las actividades realizadas, que es de 2 años (1 año por parte del operador y otro adicional por la póliza).

3. Se realiza verificación de manera conjunta de las actividades y cantidades ejecutadas en la vivienda las cuales sustentan la inversión del 100% del subsidio asignado, en: (se detalla en bitácora de TODAS las actividades contenidas en presupuesto final con cantidades). 

· ____________________________________________________________

· ____________________________________________________________

· ____________________________________________________________

· ____________________________________________________________

· ____________________________________________________________

· ____________________________________________________________

Por último, se tomará firma de todos presentes en la visita, se escanea misma con actas de recibo de obra y recibo sin escombros y posteriormente se cargará en SIFI (Sistema de información Isvimed).  

Visitas de atención a PQRSD o derechos de petición
Alcance: El objetivo de esta visita es escuchar y brindar claridad a la familia sobre su solicitud en referencia a procesos y normativas, así como proponer una posible solución. 

Para generar el soporte de dicha visita se procederá a dejar evidencia escrita de la siguiente manera:

Se realiza visita en atención al PQRS N°______ de _______(fecha) por la parte técnica y social del ISVIMED ______________ y _______________ en compañía del equipo técnico y social del operador ___________: __________________ y _________________.

En la visita, se detallan cada una de las situaciones particulares que están ocurriendo en la vivienda, las inquietudes de la familia, lo que se dialoga y los acuerdos que se establecen.

Al final, se tomará firma de todos presentes en la visita en la bitácora, si se cuenta con esta; de lo contrario, se diligencia un acta de reunión con registro de asistencia. Se escanea la visita realizada, posteriormente se carga en SIFI y se reporta al abogado encargado de proyectar la respuesta oficial.

Cobertura de la garantía del mejoramiento: Los aspectos comprendidos dentro de la garantía legal están contenidos en el artículo 11 de la Ley 1480 de 2011; en el caso de los bienes inmuebles, los constructores tienen la obligación de responder por las condiciones de calidad e idoneidad señaladas, las cuales tienen como referente: las legalmente exigibles (contenidas en normas técnicas, reglamentos técnicos, códigos), las contractuales pactadas, las anunciadas por el constructor y, finalmente, las condiciones ordinarias y habituales del mercado. 

La cobertura de la garantía será de dos (2) años, donde en el primer año cobija aquellas garantías por acabados y líneas vitales que no hayan sido por mala manipulación por el beneficiario y el siguiente año, cuando sea necesario la afectación de la póliza.

Para el caso de tener que afectar garantía por estabilidad, se procederá a estudiar si el requerimiento por estabilidad y calidad de obra, inicio una vez se recibió a satisfacción el mejoramiento según acta respectiva. Adicionalmente, se podrá tener certeza sobre los términos de reclamaciones acordes a las fechas reales de entrega de las viviendas por parte del operador, con la expedición de la garantía de estabilidad y calidad de la obra.

· ¿Cómo se debe realizar el reporte de visitas? (aplica para la parte administrativa y para SIFI): 
En cada una de las visitas, se debe realizar escáner de los soportes requeridos utilizando como recomendación la aplicación CamScanner. A continuación, se detalla la documentación necesaria para cada tipo de visita:

· Visita de Verificación: Acta de Reunión.

· Visita de inicio: Bitácora + Acta de inicio.

· Visita de Seguimiento: Bitácora.

· Visita de Recibo: Bitácora + Acta de recibo + Acta de recibo de escombros.

· Visita de Renuncia: Acta de Reunión + Formato de renuncia diligenciado.

· Visita de atención a PQRSD o Derechos de Petición: Bitácora y/o Acta de Reunión detallada.

Aquí se resalta la importancia de asegurarse que todos los documentos estén completos y correctamente diligenciados antes de escanearlos. Y luego de ello, que las capturas sean claras y legibles para facilitar cualquier revisión en el futuro.

· Luego de efectuar cada escáner se nombrará con los siguientes datos:

	FECHA
	TIPO DE VISITA
	NOMBRE CON APELLIDO DEL BENEFICIARIO
	NÚMERO DE CÉDULA
	RESOLUCIÓN
	COMUNA

	161024
	Inicio
	Nora Cecilia Muñoz Sarmiento
	CC 43562294
	R1087
	C01


· Al final de día se reportará todas las visitas realizadas vía correo o WhatsApp a la parte administrativa. Esto permitirá que se mantenga un registro actualizado de todas las visitas, en caso de que la parte directiva o los entes de control lo requieran. 

· Realiza el reporte de cada visita en SIFI de la siguiente manera:
· Ingresa al módulo de Mejoramiento. 
· Ingresa el número de identificación del jefe de Hogar. 
· En la pestaña de Observaciones, registra un texto que permita evidenciar la fecha, tipo de visita, quienes realizaron la misma y los soportes adjuntos que quedan de la misma. 

Ejemplos: 

El día XX de octubre de 2024 se realiza visita para inicio de mejoramiento de vivienda por parte de la supervisión técnica y social del Isvimed (Nombre y Apellido) y (Nombre y Apellido) en compañía del equipo técnico y social del operador Presentes (Nombre y Apellido) y (Nombre y Apellido). (Ver pdf adjunto detallado en el módulo de Mejoramiento – Bitácora y acta de inicio).

El día XX de octubre de 2024 se realiza visita para atención al PQRSD con radicado (N° radicado y fecha) por parte de la supervisión técnica y social del Isvimed (Nombre y Apellido) y (Nombre y Apellido) en compañía del equipo técnico y social del operador Presentes (Nombre y Apellido) y (Nombre y Apellido). (ver pdf adjunto detallado en el módulo de Mejoramiento – acta de reunión).

· En la pestaña de Imágenes, carga el PDF de cada visita y en la descripción especifica el tipo de visita.
· Si es visita de RECIBO recuerda solicitar al operador: 

· Presupuesto Final en Excel, el cual se debe cargar en las siguientes pestañas: Creación de presupuesto las cantidades de la visita de inicio y en Informes de avance las cantidades de obra finalmente ejecutadas en la vivienda.
· Registro Fotográfico en Excel: Debe contener el antes, durante y después de los espacios intervenidos y quedar cargado en la pestaña de imágenes.

· Expediente de Ejecución completo en PDF: Debe quedar cargado en la pestaña de imágenes.

Formatos establecidos para la etapa de ejecución del Mejoramiento de Vivienda 

Se relacionan a continuación los formatos definidos desde calidad para la etapa de ejecución / cierre de mejoramiento de vivienda.

	No.
	CÓDIGO
	NOMBRE DEL FORMATO

	1
	F-GDS-01
	Lista de verificación de requisitos expedientes etapa de ejecución mejoramiento de vivienda

	2
	NA
	Contrato de obra Operador – Familia beneficiaria

	3
	F-GDS-04
	Pagaré

	4
	F-GDS-07
	Carta de Instrucciones anexa al pagare con espacios en blanco

	5
	F-GDS-86
	Actas de vecindad

	6
	F-GDS-09
	Acta de inicio de obra

	7
	F-GDS-11
	Acta de recibo de obra

	8
	NA
	Plano arquitectónico final con sus respectivas convenciones

	9
	F-GDS-101
	Registro fotográfico (Con fotografías de inicio, avance y cierre)

	10
	F-GDS-02
	Presupuesto final de obra

	11
	F-GDS-27
	Declaratoria de mejoras recibidas a satisfacción.

	12
	F-GDS-129
	Acta de recibo final a satisfacción residuos de construcción y demolición – RCD 

	13
	NA
	Bitácora digital 

	14
	NA
	Anexos: comprenden las actas e informes resultantes de las intervenciones adicionales como atención a PQRSFD u otros documentos cuando aplique. 


ASPECTOS FINANCIEROS DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO

· Cuantía del subsidio distrital de vivienda (SVD) modalidad de mejoramiento de vivienda están especificadas en el Artículo 52 del Decreto Distrital 0809 de 2024 distribuidos de la siguiente manera:
· Mejoramiento saludable: Hasta 15 SMMLV

· Mejoramiento estructural: Hasta 18 SMMLV

· Mejoramiento por reposición: Hasta 23 SMMLV

El aporte máximo del subsidio Distrital para Mejoramiento de vivienda o la sumatoria de los subsidios del orden Distrital, Departamental o Nacional, no podrán superar el 90% del valor del mejoramiento.

En ningún caso, se podrá descontar del valor del subsidio suma alguna por concepto de labores de diagnósticos. En este orden de ideas, sólo se podrá deducir el porcentaje (%) para cubrir los costos de la asistencia técnica, social y jurídica a cargo del oferente. El valor del diagnóstico podrá ser de hasta dos (2) salarios mínimos legales mensuales vigentes, pagaderos al respectivo operador.

En el caso de mejoramiento de vivienda, los subsidios se entenderán entregados, cuando se desembolse el valor del subsidio o se realiza la entrega de materiales al operador autorizado por el jefe de hogar o beneficiario; y se entenderá aplicado cuando el beneficiario o el grupo familiar reciba el 100% de la obra realizada por el operador contratado, con acta de recibo a satisfacción recibida por el supervisor.
CRITERIOS PARA EL MANTENIMIENTO Y SOSTENIMIENTO DEL MEJORAMIENTO
Para garantizar la debida prolongación de vida de los materiales y que los procesos constructivos implementados perduren en el tiempo, será menester de cada grupo familiar implementar acciones de cuidado y protección como: aseo periódico, remplazo de juntas y materiales cerámicos defectuosos, repaso de pintura, cambio de empaques en grifería por requintado, no permitir sobrecargas en redes eléctricas ni modificaciones de las mismas, mantenimiento de impermeabilizaciones en terrazas, canoas y ruanas en cubiertas, entre otras más. Se listan a continuación consideraciones a tener presente.

Impermeabilizaciones: 

· Impermeabilización sobre losas (terrazas): Una de las mejores soluciones son las pinturas líquidas de caucho acrílico transparente, porque tienen ventajas como la manera fácil y rápida de extender, funciona como reparador de filtraciones y sirve para sellar pequeñas fisuras.

· Algunas especificaciones técnicas recomendadas son: sobre losas viejas, se debe tener mucho cuidado con el moho ya que se debe limpiar muy bien. 

· Reparar huecos o cualquier área débil que afecte la superficie del hormigón con mortero y dejar curar 7 días. 

· Imprimar la superficie, reparar grietas y juntas. 

· Terminar con impermeabilizante para cubiertas y terrazas y dejar secar muy bien entre cada aplicación. 

· Aplicar hasta obtener el espesor adecuado. 

· Extender la aplicación 30 cm sobre los muros que limiten el área de la losa.

Alcantarillados y acueductos: 

· El ramal principal debe ir mínimo de 4” y el ramal de zonas húmedas (baño, cocina y ropas) en 3”.

· Cuando el alcantarillado se encuentre en atanor y a mucha profundidad este se anula y se instala la tubería en una nueva ubicación o si se encuentra superficial no se realiza la demolición, se instala la tubería dentro del atanor.

· Los desagües en baños y patios idealmente deben ir centrados.

· Al momento de la visita del recibo recuerda descontar de las medidas de salidas hidráulicas 1.50 m y desagües 0.65 m que ya están incluidos en el APU. Así mismo, solicita el soporte de registro fotográfico que permita ver detalladamente el cambio del alcantarillado. 

· Paga mayor valor de excavación sólo cuando exista un registro fotográfico donde se vea la medición de profundidad. Normalmente las medidas son: 0.60 m de Ancho, 0.50 m de profundidad y el largo la distancia que sea requerida en la vivienda.

Mortero de nivelación: 

· Se realiza mortero de nivelación de 0,05 m de espesor, si al pasar los niveles de la vivienda da mayor a esta especificación la parte técnica del operador debe informar a la supervisión técnica para definir si es pertinente realizar el mortero de mayor espesor con soporte de registro fotográfico o si más bien es necesario realizar un pequeño escalón en la vivienda.

· Recuerda que si eliges dar mayor espesor al mortero y se encuentra sobre una losa se debe verificar que la vivienda si pueda soportar ese incremento de carga estructural. 

· Si se encuentran niveles mayores a 8 cm, se debe generar un escalón.

· La pendiente máxima del nivel de piso puede variar entre 0 a 2%. 

Mampostería:

· La mampostería que se realice nueva debe estar a plomo, tener nivel y las juntas deben ser entre 1 a 1.5 cm.

· Cuando se realiza la mampostería y esta queda expuesta (sin revoque) se debe de dejar la superficie pulida, sin rebabas y con “Revite” casi perfecto.

· Si se realiza un ajuste de un muro el espesor de la mampostería debe ser del mismo espesor que tenga el muro existente en la vivienda. 

· Si se van a realizar vanos para puertas o ventanas incluir siempre refuerzo con viga cinta.

· Cuando realices machones adicionales en cocina recuerda que deben quedar al continuo al lavaplatos y si es demasiado grande piensa donde ubicarlos estratégicamente teniendo en cuenta la funcionalidad de un futuro mueble. Si el mesón es en haz el machón también en L. 

Revoques: 

· Se debe garantizar la calidad de los áridos finos, evitando arenas contaminadas, con alto grado de lodos o gruesas, para obviar la generación de fisuras.

· Los revoques deben cumplir con una dosificación (1:4), ser homogéneos, lisos, bien paleteados con buena firmeza y sin ninguna fisura.

· Las superficies en general deben quedar a plomo, buena textura, con filetes y fajas de buen acabado, sin despiques y verticalidad.

· Los filetes, idealmente deben ser realizados en el mismo momento que se está revocando toda la superficie con la finalidad de obtener un resultado parejo. 

· Si se va a revocar toda la vivienda muros y cielos, y no se va a cambiar el enchape de piso el operador debe utilizar plástico o cartones para tapar el piso.

· Cuando el revoque sobrepase el espesor de 2 cm, se debe solicitar al operador instalar malla (angeo) para garantizar la adherencia de este o si es del caso y estético realizar escalas. Estos espesores, deben ser soportados con registro fotográfico detallado. 

· En áreas húmedas (Baño, cocina y zona de ropas) el revoque debe ser impermeabilizado. En cocina y zona de ropas este tipo de revoque se realiza mínimamente desde el piso hasta la altura del salpicadero de cocina, del lavadero y salida para lavadora. (Aprox. H= 1.50 m) En baños idealmente completo, sino hasta la altura del enchape. (Aprox. H= 1.80 m).

· Verifica que el acabado del revoque en machones este a tope debajo del mesón de cocina y debajo del lavadero para evitar futuros espacios de cría de animales.  

· En los casos donde el revoque sea en resanes o superficies parciales, estas deben de quedar al nivel de la superficie existente.

Enchapes de pared y piso: 

· El operador debe garantizar a la familia elegir entre 2 a 3 tonalidades básicas para la escogencia de enchapes de piso y pared para que así los beneficiarios no crean que el tipo de enchape es una imposición de parte del operador o Isvimed.

· Para ambos casos, es necesario revisar que las demoliciones hayan sido efectuadas con el fin de garantizar que los nuevos enchapes no hayan sido sobrepuestos sobre los enchapes ya existentes en la vivienda o sobre revoques con mala adherencia.

· Se debe garantizar la misma tonalidad de lote instalado. Si existe alguna variación estas piezas deberán reemplazarse. O en su defecto, si la familia no permite realizar el cambio o no se encuentra el mismo lote por el operador, todo el espacio donde se encuentren instaladas no puede incluirse dentro del presupuesto final.

Enchapes de pared: 

· El enchape de pared de baño, cocina y lavadero debe recibirse homogéneo, con las juntas del mismo tamaño que permita evidenciar líneas continuas, con separación no más de 2 mm. 

· Verifica que las baldosas no estén cocas ni despicadas.

· El enchape de baño pared va mínimo hasta 1,80 terminando con pieza completa. Esto, si en bitácora no se le dan otras especificaciones. Y su remate debe ser con chafan a 45°.

· La lechada debe de estar pareja.

· Las piezas de ajuste instaladas en el salpicadero de cocina, salpicadero de lavadero y en baño, deben quedar donde las mamposterías forman el ángulo diedro y no en los extremos.

Enchapes de piso: 

· Utilizar separadores 2 mm o 3 mm, conservar la línea, no hacer boca puertas sin que la familia lo solicite.

· En algunos casos es necesario realizar el enchape en plumilla ya sea porque la familia así lo solicite o la vivienda presente muchos descuadres espaciales.

· Guarda escobas: los guarda escobas pueden ser de 8 a 10 cm, con un mínimo espesor de pared y su remate debe ser con chafan a 45°.

· La lechada a utilizar debe ser blanca o beige, garantizando que este con acabado ranurado, parejo y con buena adherencia sin fisuramiento. 

· Cuando se instale el pirlán de aluminio en remates, diferencias de nivel o escalas debe quedar bien instalado a tope con el enchape de piso.

· En duchas no se deben realizar bordillos, sino diferencia de nivel de máximo 1.5 cm a 2 cm. Si los baños son accesibles (para personas adultas mayores o con baja movilidad) se debe garantizar muy bien la evacuación de las aguas sin generar resaltos que generen algún riesgo. Sólo se permitirá bordillo cuando se requiera instalar cabina con una altura máxima de 2 cm.

· El desagüe de los baños y patios debe estar bien ubicado, preferiblemente centrado en la unión de las 4 esquinas del enchape con la pendiente necesaria para evitar empozamiento verifica dejando correr suficiente agua al momento del recibo. En caso de presentarse debe reemplazarse el enchape. 

Combo sanitario: 

· Cuando se instalen los aparatos sanitarios (sanitario, lavamanos y ducha) los abastos y desagüe de lavamanos deben tener los escudos a tope con el muro.

· Las salidas hidráulicas siempre deben quedar instaladas en los muros, nunca deben ir en el piso. En el caso del sanitario, esta deberá conservar la línea del tanque y su altura recomendada es H= 0.20 m y para lavamanos H= 0.55 a 0.60 m.

· La altura del desagüe de lavamanos con respecto al nivel de piso acabado normalmente es H= 0.50 m

· No deben tener goteras, ni malos olores.

· El sanitario debe vaciar bien, estar contra la pared.

· Cuando la vivienda tenga agua caliente en ducha, para la entrega de la vivienda debe garantizarse la salida de agua caliente.

· En cuanto a los accesorios como jaboneras, papelera y toalleras deben estar bien ubicados y distanciados de las esquinas para garantizar que la familia pueda realizar posteriormente un buen aseo.

· La instalación de tele ducha debe quedar con una salida hidráulica independiente garantizando que sea instalada a la misma altura del pomo de ducha para garantizar su correcta funcionalidad.

Barras de Apoyo:

· En el proceso de instalación de las barras de apoyo, se debe contar con la participación de la persona en situación de discapacidad y cuidadores, ello con el propósito de responder de manera efectiva a las necesidades de movilidad, generando en esta medida la seguridad que requieren para llevar a cabo actividades de higiene personal. 

· Normalmente son instaladas en ducha y sanitario. 

Puertas y Ventanas: 

· Las puertas deben estar bien instaladas cerrando bien, sin astillas, realizar el resane de manera pulida por ambas caras y un marco bien instalado. 

· Las puertas metálicas deben estar pintadas con anticorrosivo de manera pulida y homogénea. Si es posible dentro del presupuesto incluye pintarlas o sugerir a la familia hacerlo en el menor tiempo posible para que esta no se vaya a oxidar. 

· Las alas de las puertas deben quedar con una distancia al piso máximo de 1 cm. 

· Los marcos de las puertas en madera deben quedar a ras de piso.

· Las ventanas deben garantizar una buena instalación abriendo y cerrando bien. Con un vano pulido y sin luces con respecto al marco. 

Muebles de cocina: 

· Verifica la calidad de la madera que sí sea RH observando que las fibras que están en su capa media unidas entre sí mediante un adhesivo de melamina urea formaldehído y pigmentado de color verde. Esto, diferencia su capacidad de resistencia a la humedad.

· Cuando se instale el mueble inferior debe tener rebanco enchapado y las superficies de pared del fondo y machones revocados, estucados y pintados.

· El mueble superior debe ir completo con todas sus caras (frontales, laterales y posterior). Así mismo, se debe garantizar el espacio para la instalación de la campana.

· Debe tener 3 cajoneras con sus divisiones verticales a tope con el mesón de cocina y entrepaños con un ancho mínimo 45 cm. 

· En el contorno exterior entre el mueble, el mesón y los machones, no debe haber ningún espacio. 

· Recuerda al medir que si los muebles son en L la medida se toma por la parte externa.

Mesones de cocina: 

· Los mesones de cocina deben ir bien instalados sobre 2 machones revocados y pintados con buen acabado hasta llegar al tope del mesón.

· Siempre se debe incluir rebanco entre los machones del mesón con una altura de 5 cm completamente enchapado, con guarda escobas y guardapiés.

· No se deben realizar rebancos para neveras.

· Cuando el mesón sea de 2 m y no se tenga incluida la instalación del mueble inferior, éste deberá incluir un machón adicional continuo al lavaplatos aproximadamente distanciado del pozuelo 5 cm. 

· Cuando el mesón sea en L se debe especificar desde el esquema inicial en bitácora donde y como realizar el machón adicional, si es demasiado grande piensa donde ubicarlos estratégicamente teniendo en cuenta la distribución y funcionalidad de un futuro mueble. 

· El desagüe del lavaplatos siempre debe ser en PVC, estar instalado a tope con el muro, con su escudo y dándole una buena caída.

· No debe tener goteras en los abastos ni en la grifería del lavaplatos. 

· La grifería del lavaplatos debe quedar completamente fija. 

· No debe estar desnivelado ni doblado. 

· Cuando se instale el mesón con quemadores se debe garantizar un punto eléctrico en la parte inferior del mesón en la parte superior a ras de enchape de pared para la campana.

· Cuando los mesones llevan quemadores se debe garantizar el empalme adecuado con el tipo de gas que exista en la vivienda, Gas Natural o GLP (Pipeta). 

Lavaderos: 

· Deben ir correctamente instalados y funcionando, sin fisuras, sin goteras en desagüe y llave resanada en el contorno.

· La llave debe abrir y cerrar con facilidad. 

· Los machones deben estar a ras del tamaño del lavadero, con revoque liso a plomo, con filetes pulidos y pintados.

Cubiertas:

· Si en visita de inicio se define variar la orientación, alturas o pendiente de la cubierta por algún motivo, esta debe quedar completamente clara para la familia con el fin de que no existan objeciones, malas interpretaciones o supuestas imposiciones por parte del operador o del Isvimed.

· Es necesario revisar toda la madera idealmente antes de ser instalada, si se encuentra fisurada, verde, con curvatura o con hongos esta debe ser reemplazada por el operador. 

· Toda la madera debe estar inmunizada.

· En todos los casos, la distribución de los elementos estructurales de la cubierta debe ser instalados de manera ortogonal (a 90°) Si la vivienda no lo es, sólo en su parte final hacia los muros externos podrá verse la “cola de chucha”. 

· El acabado de las vigas de amarre debe ser de manera pulida sin rebabas. 

· Para cubierta en Fibrocemento las alfardas deben ir a una distancia entre 75 a 85 cm y preferiblemente en el traslapo de la teja. 

· El traslapo de la teja debe ser de doble canal y no tener luces. Se debe tener en cuenta el despunte. 

· Los listones o correas normalmente son 2 por teja o y su distancia deberá ser 1m como máximo. 

· Se instala carguera en distancias superiores a 3 m y donde no se tenga apoyo de alfardas en muro, manteniendo constante su dimensión.

· En caso de generarse empalmes en toda la estructura los cortes deben ser a inclinados a 45° o con corte escalado en L y quedar soportados en los elementos de apoyo, sin ningún espacio de separación entre los mismos para garantizar la transmisión de las cargas.

· Para cubiertas en teja de barro las alfardas deben ir a una distancia entre 40 a 50 cm. La tablilla debe estar bien instalada sin astillas, huecos, fisuras y bien machihembrada.

· Las canoas deben ir con anticorrosivo y pintadas de manera pulida, cuando es una canoa en L se debe instalar tablilla teniendo en cuenta el ancho de la canoa y soportados en listones o correas.

· Para la instalación de ruanas se sugiere que tengan regata, sin generar perjuicios a los vecinos y sean selladas con tela y aplicación de elástosil con el fin de evitar filtraciones al interior de las viviendas. Estas no deben instalarse contra el muro con un mortero ya que no está diseñado como adherente entre lámina y la mampostería.

· La tubería del bajante para aguas lluvias debe ser de 3” color naranja. Cuando estos quedan expuestos se debe procurar por llevarlos a desaguar hasta la cuneta de vía y la parte adosada a en pared con las respectivas abrazaderas de fijación. En caso de tenerlos que dejar suspendidos hacia la vía se debe garantizar que no generen perjuicios a los vecinos.

· El encorozado debe quedar completamente recto y pulido por ambas caras del muro. 

· Al finalizar cualquier tipo de cubierta toda la madera se debe entregar completamente limpia. 

· Los muros áticos deben finalizar con lagrimal prefabricado o si no alcanza el presupuesto con instalación de teja de barro pegadas con cemento.

· Los aleros deben contemplarse sobre fachada principal de 40 a 60 cm, en laterales o posterior cuando se requieran de 30 a 40 cm.

Pintura y Estuco: 

· El estuco debe estar bien realizado, homogéneo sin resaltos con buenos filetes y buena terminación. 

· Si sólo se va a aplicar estuco como acabado final, recomendar a la familia aplicar lo más pronto posible pintura para evitar así posibles desprendimientos. 

· La aplicación de la pintura debe ser la especificada en el presupuesto de obra, es decir “Vinilo Tipo 1” de primera calidad sobre muros revocados y/o estucados: tres manos o las necesarias hasta obtener una superficie pareja y homogénea incluyendo resane de grietas, adecuación de la superficie a intervenir y todos los materiales necesarios para su correcta ejecución”.

· La aplicación de estos se prioriza siempre en baños y cocinas. Luego hasta donde alcance del subsidio lo permita.

Instalaciones eléctricas: 
En general todas las instalaciones deben ajustarse a los Reglamentos Técnicos de Instalaciones Eléctricas, RETIE … “de acuerdo con la RESOLUCIÓN NO. 90708 de AGOSTO 30 de 2013 o posteriores actualizaciones, al código Eléctrico Colombiano NTC 2050 del ICONTEC y a las buenas prácticas de ingeniería que por su idoneidad se puedan implementar el desarrollo de las actividades toda vez que estas no contradigan la normatividad y reglamentación vigente.

Para toda instalación eléctrica cubierta por el presente Reglamento, será obligatorio que actividades tales como construcción, interventoría, recepción, operación, mantenimiento e inspección sean realizadas por personas calificadas con matrícula profesional, certificado de inscripción profesional o certificado de matrícula, que de acuerdo con la legislación vigente lo faculte para ejercer dicha actividad. Tales personas responderán por los efectos resultantes de su participación en la instalación. 

La competencia para realizar dichas actividades corresponderá a las personas calificadas, tales como ingenieros electricistas, electromecánicos, de distribución y redes eléctricas, o electrónicos en los temas de electrónica de potencia, control o compatibilidad electromagnética, tecnólogos en electricidad, tecnólogos en electromecánica o técnicos electricistas, con matrícula profesional, certificado de inscripción profesional o certificado de matrícula, vigentes, teniendo en cuenta lo dispuesto en las leyes y normas reglamentarias que regulan el ejercicio de cada una de estas profesiones, en especial lo referido a sus competencias.

Códigos y reglamentos: El contratista de estos sistemas deberá regirse para la ejecución de la obra eléctrica por los reglamentos que para el efecto tenga la empresa electrificadora del sector donde se vayan a realizar los trabajos. Además, declarará conocer todos los reglamentos que le sean pertinentes.

Todos los materiales y equipos que se suministren deberán ser apropiados para la atmósfera, temperatura ambiente promedio y temperaturas máxima y mínima de la edificación. A continuación, se describirá algunos de ellos sus características y recomendaciones técnicas:

Cajas para salida: Todas las cajas para salidas de lámparas, tomacorrientes, aparatos, etc., deberán ser del tamaño suficiente para proveer espacio libre a todos los conductores contenidos en la caja.

· Las salidas para lámparas en donde la tubería esté incrustada deberán estar provistas de una caja octagonal de 4 x 1.5". Las salidas para interruptores sencillos serán provistas de una caja rectangular de 2 x 4 x 1.5"; para los interruptores dobles se instalarán cajas cuadradas de 4 x 4 x 1.5" con suplemento correspondiente al tipo de aparato que se vaya a utilizar. Durante el empleo de estas cajas se abrirán solamente aquellas perforaciones que vayan a ser utilizadas.

Las cajas para salidas que se utilizarán serán:

· Cajas galvanizadas de 2"x 4"x1¼” (Ref: 5800) para todas las salidas de tomas monofásicas, Interruptores sencillos, siempre y cuando no estén incrustados en muro de concreto y no lleguen más de dos tubos de ø 1/2".

· Cajas galvanizadas de 4"x 4"x x1¼” (Ref: 2400) para todos los interruptores y tomas que no

Estén incluidos en el caso anterior y se proveerán del correspondiente suplemento atornillado a la caja.

· Cajas galvanizadas octagonales de 4"x1¼” para todas las salidas de lampara bien sea en el techo o en el muro, a excepción de los sitios donde figure tubería de ø 3/4", los cuales llevarán cajas Ref.:2400.

· Cajas galvanizadas de 4”x 4”x 3” (Doble fondo) para tomacorrientes trifásicos y se proveerán de sus accesorios para acabado final. La lámina será cold rolled en calibres 20 como mínimo, galvanizadas mediante proceso electrolítico. No se aceptan cajas pintadas con pintura color aluminio. En el evento de que las cajas queden sobrepuestas a la vista o a la intemperie serán de aluminio inyectado y soportadas al muro mediante los dispositivos de soporte.

Métodos de instalación.
Todas las tapas de cajas, así como los aparatos que se instalen, deberán ser niveladas y a ras con las paredes donde se instalen. En la prolongación de la tubería, estas cajas se dejarán a 0.01 m. sobresaliendo del ladrillo de tal forma que se dejarán finalmente a ras con la pared pañetada y estucada. Todas las cajas se instalarán unidas a las tuberías mediante adaptadores terminales o boquillas con contratuerca de tal forma que queden correctamente aseguradas garantizando una buena fijación mecánica y continuidad eléctrica. Cuando se usen niples ranurados, alinear los conductos eléctricos, de modo que la pieza de acople esté en escuadra con la caja, y ajustar los niples ranurados, para que no quede expuesta la rosca. Toda caja metálica deberá tener un agujero para que el Contratista instale un tornillo de fijación galvanizado para lámina # 14 BWG al cual se arrollarán los conductores desnudos del sistema de tierra de protección contra contactos involuntarios. Las alturas a que se deben dejar cajas para los diferentes aparatos se hallan en las convenciones. Las alturas especiales se indican en los planos al lado de la salida correspondiente. En los casos en que se requieran cajas de empalme o de tiro, se utilizarán cajas cuyas dimensiones dependerán del calibre y número de tubos que recibe, así como el número de conductores que se vaya a empalmar, según el CEC artículo 370. Cuando los conductos eléctricos estén terminados con tuercas de seguridad y pasa muros, alinear los conductos eléctricos, para que entren en escuadra, e instalarlos con la parte cóncava contra la caja. Cuando las terminaciones no queden firmes con una sola tuerca de seguridad, se deberá utilizar dos, una dentro y otra fuera de la caja a menos que se indique lo contrario, las cajas deberán ser colocadas a las siguientes alturas, medidas sobre el nivel del piso fino hasta el centro de la caja:

	ALTURAS PARA SALIDAS ELÉCTRICAS

	Salida de aplique
	1.9
	m

	Interruptor de pared
	1.05
	m

	Tomacorrientes de baños
	1.1
	m

	Tomacorrientes de pared
	0.3
	m

	Tomacorrientes para estufas
	0.6
	m

	Tableros a partir de (verificar en obra)
	1.4
	m


Todas las cajas de salida deberán ser firmemente aseguradas en su lugar y quedar un (1) cm, por fuera de la mampostería a fin de que cuando se pañetes las paredes y techos, el borde de las cajas quede a ras con los terminados.

Conductores de baja tensión: Todos los conductores que se utilicen deberán ser de cobre electrolítico conductividad 98 %, temple suave, temperatura máxima 75 grados centígrados tipo THW aislamiento plástico para 600 voltios sobre el cual deberán estar debidamente marcados a todo lo largo de su longitud el tamaño del conductor y el voltaje de su aislamiento. Si los niveles de humedad y calor lo ameritan, el cable debe ser siliconado de primera calidad. Durante el proceso de cableado, en el momento de introducir los conductores dentro de la tubería, se tendrá el cuidado de evitar la formación de ángulos agudos en el cable. No se permitirá en ningún caso la ejecución de empalmes de cable y alambres dentro de la tubería conduit y por lo tanto los conductores deberán ser continuos desde la salida de los interruptores en su correspondiente tablero hasta las cajas de salida, derivación o empalme. Código de colores: Para la alambrada general se deberá tener en cuenta la utilización de conductores con los siguientes colores de acuerdo con el artículo 11.4 del reglamento técnico de instalaciones eléctricas:

Código de colores para conductores. 

Con el objeto de evitar accidentes por errónea interpretación de las tensiones y tipos de sistemas utilizados, se debe cumplir el código de colores para conductores aislados establecido en la Tabla 13. Se tomará como válido para determinar este requisito el color propio del acabado exterior del conductor o en su defecto, su marcación debe hacerse en las partes visibles con pintura, con cinta o rótulos adhesivos del color respectivo. Este requisito es también aplicable a conductores desnudos, que actúen como barrajes en instalaciones interiores. 

El código de colores establecido en la Tabla 13, no aplica para los conductores utilizados en instalaciones a la intemperie, diferentes a la acometida, tales como las redes, líneas y subestaciones tipo poste.

	SISTEMA
	1 ø
	1 ø

	TENSIONES NOMINALES (Voltios)
	120
	240/120

	CONDUCTORES ACTIVOS
	1 fase – 2 hilos
	2 fases – 3 hilos

	FASES
	Negro trifásico
	Negro / Rojo

	NEUTRO
	Blanco
	Blanco

	TIERRA DE PROTECCIÓN
	Desnudo o Verde
	Desnudo o verde

	TIERRA AISLADA
	Verde o Verde/amarillo
	Verde o Verde/amarillo


La totalidad de los cables que conforman las acometidas tanto de alumbrado como de fuerza motriz, deberán ser plenamente identificados dentro del tablero general con la nomenclatura señalada en los planos. Para este propósito el Contratista presentará, para aprobación de la Interventoría, muestra de rótulos en material aislante e incombustible que se proponga utilizar.

Ningún cable o alambre deberá ser introducido dentro de la tubería, hasta que ésta no esté completamente limpia, seca y sellada. El tamaño del conductor más pequeño que se permitirá será el AWG #12, excepto donde se indique lo contrario.

De acuerdo con el RETIE 20.2.9 REQUISITOS DE INSTALACIÓN literal g), en la resolución 40492 del 27 de abril del 2015, se modificaron la utilización de los cables en instalaciones eléctricas de la siguiente manera:

g) En los edificios que utilicen ascensores o en lugares con alta concentración de personas, tales como los listados en la sección 518 de la NTC 2050 y salones comunales de edificaciones residenciales, se deben utilizar conductores eléctricos con aislamiento o recubrimiento de muy bajo contenido de halógenos, no mayor a 0,5%, no propagadores de llama y baja emisión de humos opacos, certificados según las normas aplicables, tales como IEC 60754-1-2 para el contenido de halógenos, acidez y conductividad de humos, IEC 331, IEC 332-1, IEC 332-3 para retardo de la llama, IEC 61034-2 para opacidad o normas equivalentes como UL 2556 o NTC 5786”. Los conductores de los cables de bajo contenido de halógenos deberán ser del tipo cableado, no se admiten conductores sólidos.

Conectores y Empalmes
Los Conectores para el cableado serán elaborados en fábrica, certificados por UL, de tamaño, valor nominal, material, tipo y clase, para el uso y servicio indicados.

Todas las derivaciones o empalmes de los conductores deberán quedar entre las cajas de salida o de paso y en ningún caso dentro de los tubos. Entre caja y caja los conductores serán tramos continuos.

Las derivaciones para luminarias o cualquier otro tipo especificado, se efectuarán mediante conectores de derivación tipo CAGE CLAMP marca WAGO para 600 VAC o similar:

	REFERENCIA
	COLOR – AMP
	N° DE POLOS
	CALIBRES SOLIDO
	CALIBRES CABLES

	773-102
	Amarillo – 24 A
	2
	18 -12 AWG
	16 -12 AWG

	773-104
	Naranja – 24 A
	4
	18 -12 AWG
	16 -12 AWG

	773-106
	Violeta – 24 A
	6
	18 -12 AWG
	16 -12 AWG

	773-108
	Gris – 24 A
	8
	18 -12 AWG
	16 -12 AWG

	773-173
	Rojo – 24 A
	3
	18 -12 AWG
	16 -12 AWG


Todas las conexiones en las cajas de derivaciones correspondientes a los sistemas de alumbrado y tomas hasta el No 8 AWG, se harán por medio de conectores sin soldadura tipo CAGE CLAMP marca WAGO o similar.

En todas las cajas deben dejarse por lo menos 20 cm. para las conexiones de los aparatos correspondientes.

Para las conexiones de cables cuyos calibres sean superiores al No 8 AWG., los empalmes se harán mediante bornes especiales para tal fin.

Métodos de instalación. 
Los conductores que se utilicen en las Instalaciones de ALUMBRADO serán sólidos, con aislamiento THHN/THWN 90° C. Deberán ser de cobre rojo electrolítico 99% de pureza temple suave y aislamiento termoplástico para 600 Volt. Los fabricantes deberán cumplir con las Normas ICONTEC y estar homologados en el CIDET o ICONTEC.

Los conductores que se utilicen en las Instalaciones de TOMACORRIENTES para uso general serán sólidos, con aislamiento THHN/THWN 90° C. Deberán ser de cobre rojo electrolítico 99% de pureza temple suave y aislamiento termoplástico para 600 Volt. Los fabricantes deberán cumplir con las Normas ICONTEC y estar homologados en el CIDET o ICONTEC. 

Los conductores de cualquier instalación a partir del N° 8 AWG hasta el No 2 AWG. serán de 7 hilos, desde el calibre 1/0 hasta el No 4/0 serán de 19 hilos y del 250 kCMIL al 500 kCMIL serán de 37 hilos tipo THW 75 ° C. Para la identificación de los diferentes circuitos instalados dentro de un mismo tubo o conectados al mismo sistema, se recomienda el uso de conductores de los siguientes colores: 
Neutro de los circuitos normales: Blanco en toda su extensión.

· Tierra de circuitos normales: Verde 

· Tierra de continuidad de chasis: Alambre desnudo de cobre 

· Fases: Amarillo, Azul y Rojo 

· Interrumpidos: Negro 

· Los conductores de neutro o tierras superiores al No 8 AWG., deberán quedar claramente marcados en sus extremos y en todas las cajas de paso intermedias. 

· El mínimo calibre que se utilizará en las instalaciones de alumbrado y tomacorrientes de uso normal, será No 12 AWG. 

Si fuera necesario, se deberá utilizar un compuesto de tracción o lubricante aprobado por el fabricante, el compuesto que se utilice no deberá perjudicar al conductor ni el aislante. No se deberán superar las tensiones de tracción ni los valores de presión en la pared lateral especificados por el fabricante del conductor. Durante el proceso de colocación de los conductores en la tubería, no se permitirá la utilización de mantequilla, aceite o grasa mineral como lubricante, en su lugar se usará el lubricante POLIWATER de 3M ó IDEAL. 

Para la instalación de conductores dentro de la tubería, se debe revisar y secar si es necesario las tuberías donde hubiera podido entrar agua. Este proceso se deberá ejecutar únicamente cuando se garantice que no entrará agua posteriormente a la tubería y que en el desarrollo de los trabajos pendientes de construcción no se dañaran los conductores.

Para la instalación de los conductores dentro de las tuberías se deberán utilizar los medios de tracción, tales como cinta pescadora, cable, soga, grapas haladoras de cable y elementos mallados, que no dañen ni los cables ni las tuberías. 

En caso de requerir empalmes de conductores, estos se deberán hacer mediante conectores tubulares especificados para los tipos de material del conductor y el aislamiento se deberá realizar con mangas termo encogibles o tubos pree ensanchados encogibles en frío de los fabricantes certificados. 

Ajustar los conectores eléctricos y las terminales a los valores de tensión de torsión publicados por el fabricante. Si no se indicaran los valores de torsión del fabricante, deberá utilizar los detallados en las normas UL 486A y UL 486B. 

Todos los conductores instalados en los tableros deberán tener arreglos nítidos a escuadra, con longitudes suficientes equivalentes a medio perímetro de su caja, con amarres plásticos tipo 3M o similar. 

En las Tableros de Distribución de energía, los conductores deberán estar identificados de la siguiente manera: 

· A la salida de cada circuito el conductor deberá tener con anillos plásticos (clips de marcación) la indicación del número de circuito que está alimentando. 

· Cada neutro deberá estar identificando el circuito al cual pertenece. 

· Cada conductor de línea de tierra deberá indicar el circuito al cual pertenece. 

· En las cajas de paso o de halado de cables se utilizará identificador para conductores, que será impresos con bolígrafo de tinta indeleble y sujeto a los cables con amarres plásticos.

Interruptores para control de alumbrado: Serán para uso general, tipo de incrustar, apropiados para ser instalados en un sistema de corriente alterna, con capacidad para 15 Amperios continuos, 120 voltios C.A. unipolar, de contacto mantenido, dos posiciones abierto-cerrado, con terminales de tornillo, aptos para recibir alambre de cobre hasta el calibre AWG # 10 completos con herrajes, tornillos y placas plásticas. 

Deben cumplir con la siguiente normatividad:

Interruptores para instalaciones eléctricas fijas domésticas y similares. ntc 1337 interruptores. Cec Sección 380 requisitos de producto. Retie art. 17.7: Los interruptores sencillos serán del tipo de incrustar, apropiados para instalaciones con corriente alterna, con una capacidad de 10 A., 250V., de contacto mantenido, dos posiciones (abierta y cerrada), con terminales de tornillo apropiados para recibir alambres de cobre de calibres No 12 AWG., con herrajes, tornillos y placa exterior. Nunca se conectarán al conductor neutro.

Los interruptores dobles, triples, conmutables, doble conmutables y de cuatro vías, deberán tener características similares a las anteriores y según el artículo CEC 380-14.

Métodos de instalación: Los interruptores cuando se coloquen en posición vertical deben quedar encendiendo hacia arriba y apagado hacia abajo. Cuando se coloquen en posición horizontal, quedaran encendiendo hacia la derecha y apagado hacia la izquierda. Instalar los dispositivos y conjuntos en línea vertical y asegurarlos con tornillos a las cajas de salidas. Utilizar cajas Ref.: 5800 únicamente para interruptores sencillos. Parta interruptores dobles, triples o conmutables utilizar cajas Ref.: 2400 y en caso de ser necesario con doble fondo para tener una acomodación segura de los conductores y conectores de empalme. Instalar placas de pared cuando se haya finalizado con la pintura. Proteger los dispositivos y conjuntos durante la pintura. 

Instalar los Interruptores reductores de graduación de luz (Dimmer) de pared, para lograr el régimen indicado después de su atenuación para acoplamiento mecánico como lo especifica el fabricante. No compartir conductor neutro en el lado de carga de los Interruptores reductores de graduación de luz (Dimmer) 

A menos que se estipule lo contrario, montar en el mismo plano horizontal, con la dimensión vertical larga. Agrupar los interruptores adyacentes bajo placas de pared únicas, en tándem. Probar los cableados de los interruptores para verificar su correcta polaridad y continuidad a tierra. Operar cada dispositivo por lo menos seis veces. 

Tubería Conduit: Se deberán realizar conforme a la distribución de los planos de instalaciones eléctricas y durante el proceso de instalación se podrán hacer cambios menores siempre y cuando se hagan con autorización y visto bueno del Interventor.

Toda tubería que sea cortada en el sitio de trabajo deberá ser limada y liberada de filos y asperezas que puedan causar daño al aislamiento de los conductores. Las uniones deberán hacerse utilizando la soldadura PVC aplicada de acuerdo con las instrucciones del Fabricante.

Cuando se requiera de curvas, se permitirá doblado en caliente de la tubería PVC siguiendo las instrucciones del fabricante, de tal manera que el tubo no se lastime o sufra reducción en su diámetro interior. Un tendido de tubería entre dos cajas consecutivas no debe tener más curvas que el equivalente a cuatro codos en ángulo recto.

La tubería que llegue a los tableros o cajas de paso deberá hacerlo en ángulo recto con la cara de la caja y ser cortado de tal forma que sus extremos coincidan exactamente con las perforaciones en la lámina de sus caras.  La tubería deberá terminar a nivel con la lámina, siendo asegurada con una boquilla en el interior y con una contratuerca en el exterior. Toda tubería que deba quedar incrustada será inspeccionada antes de la fundición de placa correspondiente con el fin de asegurar su continuidad y correcta localización. Durante la construcción todos los extremos de la tubería Conduit permanecerán cerrados con tapones.

Todo el sistema de tubería deberá ser soplado y limpiado con anterioridad a la instalación en los conductores. Para la totalidad de la tubería que quede incrustada en placas, pisos y muros se deberá tener cuidado de que ninguna superficie de tubería quede incrustada a una profundidad menor de un (1) cm., excepto en aquellos puntos de ingreso a cajas de salida o tableros.

Las tuberías que lleguen a tableros, cajas de paso, de empalme o salidas deberán estar provistas de terminales apropiados en sus extremos.

La unión de toda tubería deberá hacerse utilizando uniones con soldadura líquida PVC.

Tuberías incrustadas en techos y muros: Las tuberías que haya de quedar incrustadas en los techos y muros deberán ser de los siguientes tipos: RIGID, IMC, ó PVC y se revisarán antes de la fundición, para garantizar la correcta ubicación de las salidas y se taponará para evitar que entre mortero o piedras en la tubería: 

· Tubería de PVC. En los sitios en contacto directo con la tierra tales como Acometida eléctricas, para prevenir la corrosión, se podrá utilizar la tubería de PVC fabricada de acuerdo con la norma ICONTEC NTC 979 e instalada de acuerdo a la sección 347 del Código Eléctrico Colombiano. Tendrá características y calidades similares a las fabricadas por PAVCO. Serán de los diámetros especificados en los planos. Para el manejo de la tubería PVC en la obra, deberán seguirse cuidadosamente los catálogos de instrucciones del fabricante, usando las herramientas y equipos señalados por él. 

· Tubería IMC.- En aquellos sitios con elevada humedad o expuestos a la intemperie se deberá utilizar la tubería metálica Galvanizada intermedia IMC con uniones de roscar. 

· Se deberá proporcionar protección final y mantener las condiciones, de modo que satisfaga, tanto al fabricante como al instalador. Al completar la instalación, inclusive elementos de conexión y dispositivos del tomacorriente, inspeccionar el acabado expuesto. Eliminar rebabas, suciedad y escombros de la construcción, además reparar el daño producido en el acabado, inclusive astillas, rasguños y abrasiones.

Punto eléctrico y accesorios (salida lámpara o toma completa): El ítem se refiere a la instalación de tomacorrientes y de lámparas indistintamente, estas se ubicarán según los planos y previa aprobación del interventor se discriminarán así:

· Salida Toma completa: Se refiere a la instalación de la tubería, cableado y la toma monofásica. Se empleará dos (2) conductores # 12 TW, más línea de continuidad a tierra en calibre # 14.  Incluye, además un tomacorriente doble monofásica.

· Salida lámpara completa: En tubería Conduit P.V.C. de 1/2 ", contiene dos conductores No. 12 THW y línea de continuidad en alambre No. 14 desnudo de cobre. Incluye Interruptor, roseta y demás accesorios.

Tomacorrientes: Deben cumplir con la siguiente normatividad: con protección de falla a tierra (GFCI) cec sección 210-8 requisitos de producto RETIE cap. ii art. 17-5.0 métodos de instalación. 
Los tomacorrientes de uso general serán dobles, polo a tierra, con una capacidad de 15 A., a 250V. Con terminales de tornillo apropiados para recibir alambre No 12 AWG., con herrajes, tornillos y placa. Se instalarán en posición horizontal. 

Según artículo 210-8 de la norma 2050 DEL CÓDIGO ELÉCTRICO NACIONAL se deben instalar tomacorrientes GFCI (GROUND FAULT CIRCUIT INTERRUPTER) en los sitios húmedos tales como baños, cocinas y zonas de ropas, para proteger a las personas contra posibles fallas a tierra, tal como aparecen en planos.

De acuerdo con los voltajes de operación las tomas serán de la siguiente manera:

	ESPECIFICACIÓN
	15 A
	20A
	30 A
	50A

	Toma monofásica 120 VAC F+N+T
	5-15R
	5-20R
	5-30R
	5-50R

	Toma monofásica 277 VAC F+N+T
	7-15R
	7-20R
	7-30R
	7-50R

	Toma monofásica 208 VAC 2F+T
	6-15R
	6-20R
	6-30R
	6-50R


Tableros de automáticos e interruptores automáticos deben cumplir con la siguiente normatividad: requisitos para paneles de distribución (panel boards). Icontec ntc 3475
Métodos de Instalación: Cuando la vivienda requiera adecuación o cambio de tablero eléctrico estos serán tipo semipesado con puerta y barraje de 125 A. Tendrán en la parte superior un interruptor general totalizador del amperaje indicado en los planos. Las cajas para estos tableros tendrán puerta, bisagras y chapa con un acabado en pintura electrostática texturizada color RAAL 7032. Los tableros deberán instalarse de tal forma que quede su parte inferior a 1.5 m. por encima del piso acabado. Deberán quedar perfectamente nivelados y se coordinará el espesor del pañete y del enlucido final de la pared (estuco y pintura o papel o porcelana) con el fin de que el tablero quede exactamente a ras con la pared.

Las puntas de cables que entran al tablero se dejarán de suficiente longitud (medio perímetro de la caja), con el fin de permitir una correcta derivación de este. La derivación del tablero se debe ejecutar en forma ordenada y los conductores se derivarán en escuadra de tal forma que quede clara la trayectoria de todos los conductores y posteriormente se pueda retirar, arreglar o cambiar cualquiera de las conexiones. Los tableros se derivarán y alambrarán, siguiendo exactamente la derivación de los circuitos dados en los planos para garantizar el equilibrio de las fases. Se deben utilizar para derivaciones, interruptores de enchufar tipo THQL GENERAL ELECTRIC o similar, de los amperajes especificados en los planos y una capacidad de cortocircuito de 10 KA. RMS, simétricos a 240 V., con disparo térmico de tiempo inverso para sobrecargas y disparo magnético instantáneo para cortocircuitos. Los automáticos de dos y tres polos que se especifiquen deberán ser compactos, de accionamiento instantáneo en los polos y no serán automáticos individuales.

Puestas a tierra deben cumplir con la siguiente normatividad: conexiones permanentes usadas en puestas a tierra. ICONTEC ntc 4628 puesta a tierra. cec sección 250 requisitos de productos e instalación. RETIE cap. ii art. 15 métodos de instalación: Estos sistemas se han configurado de acuerdo con lo mostrado en planos y a los diagramas de tierras y protección de sobretensiones. A partir de allí cada uno de los sistemas lleva sus conductores hacia el tablero, y de estos la tierra de chasis se hace a través de la tubería metálica para los circuitos de alumbrado y tomas. 

La resistencia de las mallas de puesta a tierra serán las siguientes de acuerdo con el RETIE:

· Neutro de Acometida en Baja Tensión. 25 Ohmios

· En cada varilla, con el fin de hacer la inspección del electrodo, se instalará un POZO DE INSPECCIÓN METÁLICO con tapa atornillada de 30x30 cm, indicando claramente su función con el símbolo de Tierra establecido por el RETIE tal como se aprecia en planos.

· En todas las tuberías de alumbrado y tomas, se hará continuidad del sistema a tierra mediante un conductor de cobre desnudo No 12 AWG, el cual será fijado a las cajas mediante un tornillo de lámina No 14 BWG galvanizado para asegurar la protección de las personas garantizando una trayectoria de falla a tierra de baja impedancia, que permita actuar en forma limpia y coordinada los dispositivos de protección.

· Las técnicas que se deberán utilizar para efectuar las mediciones de tierra son las siguientes:

· La medición de la resistividad aparente del terreno se aplicará el método tetra electródico de Wenner.

· La resistencia de la puesta a tierra deberá ser medida antes de la puesta en funcionamiento de un sistema eléctrico. Para su medición se deberá utilizar el método de caída de potencial. El valor de la resistencia a tierra será el que se obtenga cuando la disposición del electrodo auxiliar de tensión se encuentre al 61.8 % de la distancia del electrodo auxiliar de corriente.

Pruebas y entregas del operador al Isvimed definiciones. - inspección y certificación de conformidad de las instalaciones RETIE cap. Ix 15.2 métodos de verificación.
De acuerdo con los avances de obra, el Contratista deberá efectuar las siguientes pruebas, las cuales entregará en el informe final de la obra ejecutada. 

· Accesibilidad a todos los dispositivos de control y protección eléctrica. 

· Medición de resistencia de aislamiento entre fases y fase y neutro de cada una de las acometidas. Este valor no debe ser inferior a 1 Megohmio, medido con un equipo de 250 Voltios como mínimo, a fin de garantizar la integridad de los conductores instalados. 

· Medición de la resistencia de la puesta a tierra, de acuerdo con los requisitos del RETIE para cada uno de los diferentes sistemas. 

· Se verificará la carga de cada una de las fases de cada tablero y deberá hacer los cambios necesarios para que su desequilibrio no exceda del 10% con la totalidad de la carga conectada. 

· Mediciones de las siguientes magnitudes eléctricas, una vez se haya energizado con los equipos definitivos de la vivienda. 

· Mediciones de Voltaje entre fases y fases y neutro 

· Amperajes del tablero de distribución general. 

· Ensayos funcionales de todos los equipos eléctricos fijos.  

· Ensayos de Polaridad e Identificación de conductores de fases, neutros y tierras en todos los cuadros de distribución, Armarios de Medidores, Acometidas, Alimentadores y Paneles de distribución de circuitos ramales. 

· Identificación de los circuitos que alimentan en los cuadros de distribución, Armarios de Medidores y Paneles de distribución de circuitos ramales. 

· Niveles de Iluminación de acuerdo con los requisitos establecidos por el RETIE de acuerdo con los diferentes tipos de ocupación de los recintos.

· Chequeo de encintados de toma eléctrica, tableros, interruptores, etc. evidenciando el adecuado aislamiento eléctrico entre partes energizadas de los conductores y las carcasas de las cajas.

· Chequeo de cintas según código de colores en todas las cajas tanto de salida como de paso, al igual que el tablero eléctrico.

· Chequeo de marcación por medio de etiquetas y marcación tipo anillo según aplique en tableros y salidas eléctricas.

· Entrega documental de la instalación eléctrica, la cual debe contener, certificados de producto RETIE, diseños AS BUILT, diagramas unifilares, y carta de auto declaración firmado por ingeniero electricista con matrícula profesional donde certifique que las instalaciones cumplen con el reglamento técnico de instalaciones eléctricas RETIE.

Otras consideraciones: 
· Es necesario que el operador garantice que tanto tubería como accesorios (suiches, tomas, cajas de empalme, circuitos GFCI entre otros) cumplen con el Código Eléctrico Colombiano NTC 2050 y normas complementarias (Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas – RETIE numeral 10.3 Productos Usados en las Instalaciones Eléctricas).

· El tendido general de tubería eléctrica idealmente se sugiere por piso con el fin de no generar afectaciones estructurales a los muros de las viviendas. 

· Las canchas para la tubería eléctrica deben ser muy pulidas y resanadas con acabado completamente liso. Si es posible con acabado en estuco cuando las superficies de la vivienda así se encuentren.

· Todas las cajas deben estar a tope de la superficie en que sean instaladas.  

· Los plafones preferiblemente deben ir en pared si están en losa con tubería en buen estado se pueden pagar como salida eléctrica reutilizable

· Los swiches deben ir verticales y tomas horizontales. 

· Si se encuentran 3 salidas en una misma línea se tomará como una sola. 

· La localización de las salidas debe ser definida de manera conjunta con la parte técnica y la familia, garantizando la instalación del swiche al ingresar a cada espacio sobre la pared contraria a la ubicación de la puerta, el plafón debe quedar centrado en el espacio para garantizar su buena iluminación y él toma bajo dependiendo donde se analice la ubicación de los elementos electrónicos de la familia. 

· Si se realizan más de 10 puntos eléctricos se debe cambiar la caja de breakers, esta caja debe ser plástica con tapa de registro. Recordar agrupar por zonas cada breaker. 

· Por cada cuatro circuitos eléctricos, exista un breakers de respaldo y a su vez, que las instalaciones cuenten con polo a tierra.

· Se debe utilizar los 3 cables rígidos y breakers de 20 amperios.

· En áreas húmedas (Cocina, baño y zona de ropas) se debe garantizar la instalación de 1 toma GFCI por espacio.

· En área de cocina siempre se deben garantizar tomas para los quemadores y para la campana y/o microondas.

· Nunca se deben instalar tuberías a través de algún elemento estructural tales como vigas o columnas. 

CIERRE Y LIQUIDACIÓN DE CONVENIOS Y/O CONTRATOS 

· Partiendo de los lineamientos establecidos en el Manual de Contratación código M-GJ-01, donde se determina que el ISVIMED como entidad sometida al Estatuto General de Contratación Estatal, debe acogerse a las modalidades de contratación establecidas en las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007, en el Decreto Reglamentario 1082 de 2015 y en la modalidad de mínima cuantía establecida en la Ley 1474 de 2011 o Estatuto Anticorrupción. El artículo 2 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el artículo 94 de la Ley 1474 de 2011 establece cinco modalidades de contratación a saber: licitación pública, selección abreviada, concurso de méritos, contratación directa y mínima cuantía.

· Cada modalidad de contratación se establece de acuerdo con la cuantía o al objeto del proceso de selección, que indican cuando deberá utilizarse el procedimiento de cada modalidad, debiendo los funcionarios del ISVIMED emplear cada modalidad según corresponda.[image: image2.png]
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